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DIPLOMADO EN

DIRECCION

ESTRATEGICA DE EMPRESAS
DE SALUD

Mediante este diplomado se adquieren las habilidades para
pasar de la comprension de conceptos basicos al desarrollo de
planes estrategicos, tacticos y operativos, tomando en cuenta
l0os aspectos esenciales de la gestion diaria de los servicios
enmarcado en pbases de datos y procesos de investigacion.

Objetivo
General

Brindar a los participantes las destrezas
para la gestion de empresas de salud del
futuro con bases en la planificacion
estratégica adecuada en busgueda de
resultados con continuidad y estabilidad
laboral.
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Metodologia

Nuestra metodologia interactiva, combina 120
horas de aprendizaje tanto sincronico como
asincronico. Esta estructura proporcionara a los
participantes una experiencia educativa completa,
con interacciones en tiempo real durante las horas
sincronicas y flexibilidad para acceder a contenido
y realizar actividades de forma independiente en

las horas asincronicas.
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Contenido
Modulo

PROCESOS EN EL ENTORNO SANITARIO

- Nociones practicas de |la planificacion estratégica, tactica y operativa.
- Gestion de procesos. Mapas y metodologia.
40 HORAS - Mejora continua de procesos. Equipos de mejora.

\ LA PLANIFICACION Y LA REINGENIERIA DE

HERRAMIENTAS PARA LA GESTION
2 EFICIENTE

- Gestion centrada en el usuario.

- Derechos y obligaciones de los usuarios.
- Gestion de turnos.

- Encuestas de satisfaccion.

- Cuadros de mando.

- Objetivos, indicadores, métricas.

- Medicion de costos.

- Gestion clinica.

40 HORAS

DATOS EN EMPRESA DE SALUD PARA
DESICIONES E INVESTIGACION

3 . KoboToolBox.

- Formularios de Google.

40 HORAS - Depuracion de bases de datos.
- Generacion de tablas y graficos.
- Tableros visuales de Google.
- Google Maps.
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Certificacion al
completar cada
modulo y un
certificado final
del diplomado.

Benerticlos

del Diplomado

AcCcCeso 3
recursos
exclusivos,
Mmateriales de
lectura
actualizada.

v

Networking con
porofesionalesy
expertos en la

gestion de
empresas de
salud.
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Certificacion
avalada por la
UNIANDES la
universidad mas
grande del
Ecuador.
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INscri pc:iones

ablertas

+593 98 471 6418
+593 98 754 6769

Contactanos para
mMas informacion

I CTTDE
LOS ANDES

cttdelosandes.com




